Ceské PR slavi 30 let: APRA ma novou tvar od Creative Friends a mifi do éry umélé
inteligence

Ceské public relations proslo za poslednich tficet let vyraznymi zménami.
Asociace Public Relations (APRA), ktera u v§ech klic¢ovych milniku stala, slavi
vyroé¢i novym vizualnim stylem z dilny studia Creative Friends. APRA vznikla v
listopadu 1995 jako oborové sdruzeni agentur s cilem nastavovat standardy public
relations. Od té doby se obor proménil od prace s tradicnimi médii az po dnesni éru
dat, digitalni komunikace a umélé inteligence.

Jesté prfed nastupem socialnich siti agentury tézily ze znalosti medialniho prostredi.
LAgentury védély, jak funguji redakce, jaké informace média zaujmou. Uspéch
komunikace Casto zavisel na osobnich vztazich," popisuje Marek Hlavica, vykonny
feditel APRA. Uz tato rana faze vyvoje oboru si vyZzadala zavedeni etickych standarda PR
profese, nastaveni procest mezi klientem a agenturou a systematické vzdélavani
odbornikd. To se na vefejnych a soukromych skolach prosadilo mnohem pozdéji.

Boom socialnich siti

Zlom pfiSel na zacatku desatych let s nastupem socialnich siti. Data APRA z roku 2016
ukazala, Ze agentury zacaly naplno vyuzivat socialni média — nejCastéji pro tvorbu
multimedialniho obsahu, spravu firemni reputace, ale i kreativu. Soucasné to pfineslo
nové pozadavky na kvalifikaci odbornikd v PR. Hlavni vyzvou bylo udrZeni klicovych
talentl a ziskavani novych specialist(. APRA proto uvedla nékolik vzdélavacich
programU jak pro profesiondly, tak pro studenty oboru PR na vysokych skolach. Podle
aktualnich dat APRA tato vyzva pretrvava dodnes, spolecné s potfebou rozvijet juniory.

Pandemie vedla k do¢asnému propadu trhu

Covidové obdobi znamenalo pro obor vyrazné zpomaleni. Mnoho agentur preslo na
hybridni rezim prace, ¢ast klientll omezila spolupréaci a projekty se ¢astéji pfesouvaly
do digitalniho prostoru. APRA se v boji proti pandemii zapojila do kampané Tecka na
podporu o¢kovanijako garant vztah( s verejnosti.

Rok 2022 se stal obdobim navratu k normalu. Zaroven se zacal formovat novy pracovni
model, a to prace z domova. Tehdejsi prlizkum ukazal, Ze tfetina agentur umoznovala
zaméstnancim vyuZzit home office kdykoliv, a dalSich vice nez tficet procent nékolikrat
tydné. ,,Po covidu zacaly agentury, zejména ty vétsi mezinarodni, pfehodnocovat
pristup k hybridni praci a nastavovat jasnéjsi pravidla, zejména omezenim poctu dnd na
home office na dnes nejéastéjsi dva az tfi dny v tydnu. NejlepSi kreativni kampané



nevznikaji na Teamsech, ale v tymu, ktery se potka fyzicky,“ pfiblizuje pfedseda vykonné
rady APRA Radek Marsik.

Al pomaha, ale odborniky plné nenahradi

NejsilnéjSim trendem soucasnosti, v ceském i celosvétovém PR prostredi, je vyuzivani
umelé inteligence (Al). Vyuziva ji 83 % tuzemskych agentur, pfedevsim pro analyzu dat a
reporting (87 %) a tvorbu kreativniho obsahu (65 %). Dale se nastroje Al pouZivaji pfi
automatizaci marketingovych ukolll (43 %) a personalizaci kampani a komunikace (17
%). Klesé ale ocekavani dalsiho rlstu vyuziti Al oproti minulému roku —z 96 % na 83 %.

,Uméla inteligence muZe pomoci s fadou rutinnich ukold, ale orchestrace obrovského
mnoZstvi nastroji a schopnost rychle reagovat na zménu podminek zlstava vysadou
lidskych expertt na komunikaci," zdGrazriuje Marek Hlavica.

Nejen nové nastroje

Posledni dekada pfinesla silny nastup multimedialni tvorby a analytického pfistupu k
datlm. PrestoZe jsou vztahy s médii nadale jednim z klicovych pilifd oboru, stale vétsi
prostor ziskavaji socialni sité, obsahovy marketing a spoluprace s influencery. Z
aktualniho prizkumu navic vyplyva, Ze praveé tyto discipliny patfiv roce 2025 k
nejzadanégjSim.

APRA vnima i aktualni vyzvy z hlediska poZzadavkUl na etiku oboru. Letos uspofadala
prvni konferenci na téma etické politické komunikace. Nasledné pfijala Kodex eticky
vedené politické komunikace, ktery zavazuje signatare nepouzivat neetické a podvodné
praktiky.

Do nového desetileti APRA vstupuje s novym vizualnim stylem z dilny studia Creative
Friends, ktery reflektuje souc¢asnou dynamiku oboru a dlraz na otevienost,
profesionalitu a etiku. ,,Za uplynulych tficet let APRA opakované prokazala, Ze ji zaleZi
na povésti a odborné urovni oboru. Clenstvi v asociaci je pro kaZdého zadavatele
zarukou, Ze pracuje se solidnim a stabilnim partnerem," uzavira vykonny feditel APRA.

Nové logo vcetné grafického manuélu si mlzZete stahnout zde.
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