Penize, respekt a smysluplnost prace: Vyzkum APRA odhaluje, co motivuje mladé
talenty zistatv PR

S nastupem nové generace (konkrétné generace Z a nejmladsi ¢asti generace
mileniald) do juniornich pozic v PR agenturach se méni pfistup a hodnoty, které
talentovani mladi lidé od svych zaméstnavatell poZaduji. Asociace Public
Relations (APRA) proved!la ve spolupraci s agenturou NMS Market Research s.r.o.
vyzkum mezi mladymi profesionaly v oboru PR napfi¢ vSemi ¢lenskymi agenturami,
které tvofi dominantni ¢ast c¢eského PR trhu. Data popisuji motivaci mladych lidi
pro vstup do oboru PR, co od oboru oéekavali a jak se to z jejich pohledu liSi od
jejich skutecné kazdodenni prace.

Detailni vyzkum zahrnoval vyuziti kvalitativnich a kvantitativnich metod v podobé
hloubkové focus group a nasledného dotaznikového Setfeni (verifikace a rozsSiteni
zjisténi z FG na skupiné 60 junior( z ¢lenskych agentur). ,,Viykonna rada APRA tak muzZe
navrhnout a spoluvytvaret prileZitosti pro vzdélavani a networking pro mladé talenty v
oboru, ktefi budou do deseti let tvofit patef fungovani nasich agentur, a tim padem
znacné ¢éasti oboru,” fika Vaclav Rambousek, ¢len vykonné rady APRA zodpovédny za
podporu talentl a dodava: ,Z dat vyplyva, Ze se potfebujeme zamérit na vzdélavani,
kreativitu a mentalni zdravi. Aktivity APRA budou mit za cil motivovat mladé talenty v
oboru PR vytrvat a posouvat se. Vedeni agentur jim musi poskytnout odpovidajici
zazemi, perspektivu kariérniho ristu a profesni pfileZitosti, které jsou pro né
smysluplné.”

Kreativita a prace s lidmi jsou nejvétSim lakadlem, home office az ke konci
seznamu priorit

Respondenty obou fazi prizkumu byli juniorni pracovnici fungujici v oboru PR 0,5 az 3
roky v drtivé vétSiné na pozicich Assistant, Executive ¢i Junior Manager. Uvedli vétSinou
tfi faktory, které vnimaiji jako nejvétsi motivaci pro vstup do oboru Public relations:
kreativita a pestrost (95 %), komunikace a prace s lidmi (84 %) a pro 72 % respondentu
mladych profesionall v PR byl tento obor prvni a jasnou volbou a 59 % z nich
povazovalo ziskani prace v PR za ,,spiSe snadné“.

Na jejich sou€asnych pozicich napfi¢ PR agenturami je nejvice motivuji zajimavi klienti
(76 %), pestrost a kreativita prace (67 %) nebo také moznost profesniho a kariérniho
ristu, kterou uvedlo 52 % respondent(. Pro nastupujici generaci PR profesionald jsou v
pracovnim prostiedi nejdilezitéjsi respekt a otevienost, konstruktivni feedback,
podpora od nadfizeného, kterého mohou povazovat za vzor, a jasna vidina kariérniho
posunu. Klicovym benefitem je také mentoring a dalsi formy systémového vzdélavani.



Flexibilitu pracovni doby a home office, které se v kontextu Generace Z ¢asto sklonuiji,
uvedli mladi PRisté a PRistky az na sedmém misté.

Mladi lidé ¢asto dobfe odhaduijii to, jak narocna mUize prace v oboru byt. 74 %
respondentl o¢ekavalo, Ze bude prace mentalné narocna, stejny pocet pak to, Ze bude
stresujici. Kazdodenni praxe v tomto ohledu oCekavani jesté predcila. Jako mentalné
naroc¢nou ji hodnoti 83 % dotazovanych a 76 % ji popisuje jako stresujici.

Stres jako bézna, ale zvladatelna soucast kazdodenni rutiny

Praveé stres je v PR soucasti prace, kterou (nejen) mladi profesionalové musi zvladat. Z
kvalitativniho dotazovani vyplynulo, Ze stres vnimaji jako béznou soucast prace, ale
pokud je dlouhodoby a pfili$ intenzivni, maze byt i ddvodem ukonceni pracovniho
poméru. Jako hlavni ddvody odchodu uvedlo v dotazniku 78 % dotazovanych
nepfijemné vztahy na pracovisti nebo nedostatecny plat. PfiliSny stres a Casovy tlak se
umistily az na tfetim misté a uvedlo je 52 % respondentu.

Dobra finan¢ni odména by naopak motivovala juniory neodchazet (86 %), zaroven byla
uvedena i jako jista kompenzace stresu. Zaroven neuspokojivou uroven platu mladi
agenturam nejcastéji vytykaji. Odchodu ze zaméstnani by zamezila i smysluplnost
prace, a to pro 41 % dotazovanych.

Wellbeing a work-life balance

Dvé témata, ktera jsou pro Generaci Z obecné dllezitd, jsou bezpochyby wellbeing a
work-life balance. Pro ty, ktefi nastupuji do oboru PR, jsou i vzhledem k vyS$Si mite
stresu v oboru neméné podstatna.

Néazory Ucastnikd focus group na to, jak agentury pristupuji k tématu wellbeingu, se
razni. Néktefi ocenuji snahu svych zaméstnavatell a nabidku aktivni podpory agentur v
této oblasti, jini podporu nevnimaji. Respondenti se ale shodli natom, Ze podpora
zaméstnancum by méla byt systémova. DllezZitou roli by v ni méla hrat i pfirozena
firemni kultura. Néktefi pak vnimaji wellbeing jako osobni odpovédnost a stres zvladaji
diky lepSimu time managementu nebo tfeba sportovnim aktivitam.

O Asociaci public relations (APRA)

APRA (Asociace public relations) je dobrovolné sdruzeni PR agentur a komunikac¢nich
oddéleni firem pGsobicich na tzemi Ceské republiky. Vznikla jako odborné sdruzeni,
jehoz prvorfadym poslanim je prezentovat obor PR zejména odborné a klientské
verejnosti, vS§estranneé kultivovat ¢innost agentur, prosazovat tzv. nejlepsi praxi, vytvaret



prostor k Siroké profesni diskusi a budovat dobré jméno oboru. APRA zaroven garantuje
kvalitu nabizenych sluzeb &lenskych agentur prostfednictvim certifikace. Asociace dba
na dodrzovani etickych pravidel dle Stockholmské charty a aktualné sdruzuje 25
¢eskych i zahrani¢nich PR agentur plsobicich na ¢eském trhu.
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